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PROGRAMME DE FORMATION

Cours individuels 20h en visio + e-learning 6 mois (40h) - Langues
au choix

Public visé

Professionnels du Tourisme ayant un contact avec une clientéle internationale et souhaitant
perfectionner son niveau en langue.

Pré-requis

e Avoir minimum 3 ans de scolarité dans la langue (cadre Européen A2)

e Maitrise d'internet (pour la Formation a distance)

e Ordinateur (Windows/Mac) ou Tablette (Ipas/android) avec accés a internet Haut débit ou 4G
(minimum 5 Mbps) et disposant d'une caméra, microphone et hauts parleurs pour se connecter
au Portail de Formation

e Navigateur Google Chrome (recommandé)/Firefox

Objectifs pédagogiques

Développer des compétences professionnelles en langue dans le domaine du Tourisme.

Programme de la formation

Ce programme de formation mixte "LANGUES A DISTANCE ( Visio + e-learning) pour les Professionnels
du Tourisme" (langues disponibles : ANGLAIS - ITALIEN - ESPAGNOL - ALLEMAND - FRANCAIS FLE) a été
étudié pour satisfaire les différents profils de postes présents dans ce secteur en fonction des niveaux de
langues des apprenants. Le programme est donc entierement personnalisé et le contenu ciblé sur le
Tourisme en Région Sud.
Voici les compétences développées :
e Expression et compréhension orale + Expression et compréhension écrite
e Mises en situations personnelles et professionnelles, travaillées par visioconférence avec un
formateur natif (en fonction du niveau, le formateur adaptera le contenu et la complexité de la
situation)
e Consolidation de la grammaire, vocabulaire et prononciation
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wedis  Modalités pédagogiques

Durée : 20h en visio + 40h en e-learning
Le module se déroule en formation « mixte » et se compose des modalités suivantes :

e 20 heures de cours en visioconférence avec un formateur natif
Le module se déroule en cours individuels par visioconférence a distance (FOAD) avec un formateur de
langue maternelle. Les réservations des cours visioconférence se font du lundi au vendredi de 8h a 20h
(UTC+1) directement avec le formateur. Rythme flexible de 1 a 5 séances d'1h par semaine. Il pourra
étre adapté pendant le parcours de formation.

* 40 heures de cours en autonomie et a distance sur le Portail de Formation 7speaking.com

e En option : Certification Professionnelle a I'issue du parcours de formation (TOEIC, CLOE,

LILATE, English 360) - Nous contacter préalablement (coit de la certification non inclus dans le

tarif

Moyens et supports pédagogiques

e Séquence N°1 : Cours en visioconférence
Le formateur prendra contact avec le stagiaire pour réserver les cours par visioconférence selon leurs
disponibilités communes.

e Séquence N°2 : Portail de formation 7speaking.com
Le stagiaire se connecte sur le portail de formation www.7speaking.com et suit un programme
personnalisé en fonction de son niveau (Vidéos et articles de presse sur I'actualité Internationale et sur
la thématique Tourisme, Ateliers de Vocabulaire et Prononciation, de Grammaire, sur les Compétences
Professionnelles, et sur I'Interculturalité).
Le formateur agrémentera le parcours de formation avec diverses ressources pédagogiques adaptées au
niveau et aux besoins du participant.

Modalités d’évaluation et de suivi

e Test de positionnement pour estimer le niveau initial du stagiaire et déterminer les
compétences actionnelles.

e Entretien en visio en amont de la formation pour évaluer les besoins et attentes de I'apprenant
et présenter le parcours de formation et son fonctionnement (et le cas échéant, le passage de la
certification).

e Suivi pédagogique régulier et accompagnement par la responsable pédagogique tout au long du
parcours (évaluation en début, mi et fin de parcours)

Al'issue de la formation, I'apprenant est évalué par le formateur et recoit une attestation de fin de
formation et Certificat de niveau Digilangues basé sur le Cadre Européen (CECRL).

Le stagiaire obtiendra une attestation d'assiduité et un suivi des séquences avec le nombre d'heures
permet d'attester la réalisation des heures FOAD.
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